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Voorstel
Rubriek: Ter info
Bijgevoegd ter informatie de bezwarenevaluatie 2022.

Samenvatting

In de evaluatie van de afgehandelde bezwaren en ambtshalve verminderingen WOZ, heffingen en
invorderingskosten is inzicht gegeven in de bezwaarontwikkeling de afgelopen drie jaren en de inhoud
van de bezwaren en verminderingen van heffingsjaar 2022 (reden van bezwaar/vermindering). Daarnaast
is een aantal acties opgenomen die in gang zijn gezet of opgepakt gaan worden om het aantal (gegrond
verklaarde) bezwaarschriften te verminderen.

Stappen in de besluitvorming
Besproken in het MT van 22 februari 2023 en het DB van 15 maart 2023.

Toelichting
Zie bijlage Evaluatie bezwaren 2022.

Personele gevolgen
Niet van toepassing.

Financiéle gevolgen
Niet van toepassing.

Architectuurtoets
Niet van toepassing.

Juridische gevolgen
Niet van toepassing.

Publicatie
Niet van toepassing.
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Communicatie

De evaluatie zal intern via de bekende kanalen gecommuniceerd worden en besproken worden in de
vergaderingen van het DB en AB.

Gevolgen voor privacy en informatiebeveiligingsrisico’s
Niet van toepassing.

Andere uitvoeringsgevolgen en risico’s
Niet van toepassing.

Evaluatie
Niet van toepassing.

Bijlagen

Evaluatie bezwaren 2022.



